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1 О бласть применения

1.1 П о л и т и к а  п о  в ы я в л е н и ю  и  у р е г у л и р о в а н и ю  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  

(д а л е е  - П о л и т и к а )  а к ц и о н е р н о г о  о б щ е с т в а  А О  « A q to b e  su  e n e rg y  g ro u p »  

(д а л е е -О б щ е с т в о )  о п р е д е л я е т  с и т у а ц и и  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  и  у с т а н а в л и в а е т  

о б я з а н н о с т и  д о л ж н о с т н ы х  л и ц  и  р а б о т н и к о в  О б щ е с т в а  п о  п р е д о т в р а щ е н и ю  

в о з н и к н о в е н и я  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  и  п р о ц е д у р у  у р е г у л и р о в а н и я  к о н ф л и к т а  

и н т е р е с о в ;

1.2 О б щ е с т в о  п о н и м а е т , ч т о  д о л ж н о с т н ы е  л и ц а  и  р а б о т н и к и  О б щ е с т в а  

м о г у т  и м е т ь  з а к о н н ы е  л и ч н ы е  и н т е р е с ы  в н е  р а м о к  и с п о л н е н и я  с в о и х  

о б я з а н н о с т е й /д о л ж н о с т н ы х  о б я з а н н о с т е й  в  О б щ е с т в е , н о  л ю б о й  к о н ф л и к т  

и н т е р е с о в  м е ж д у  т а к и м и  л и ч н ы м и  и н т е р е с а м и  и 

о б я з а н н о с т я м и /д о л ж н о с т н ы м и  о б я з а н н о с т я м и  в  О б щ е с т в е  д о л ж е н  б ы т ь  

р а с к р ы т  и  у р е г у л и р о в а н  в  с о о т в е т с т в и и  с П о л и т и к о й .

2 Термины , определения и сокращ ения

2 .1  К онфиденциальная информация -  л ю б а я  и н ф о р м а ц и я , в  т о м  ч и с л е  

с л у ж е б н а я , к о т о р а я  и м е е т  д е й с т в и т е л ь н у ю  и л и  п о т е н ц и а л ь н у ю  

к о м м е р ч е с к у ю  ц е н н о с т ь  в  с и л у  н е и з в е с т н о с т и  ее  т р е т ь и м  л и ц а м , д о с т у п  к  

н е й  о г р а н и ч е н  н а  з а к о н н о м  о с н о в а н и и  и  о б л а д а т е л ь  и н ф о р м а ц и и  п р и н и м а е т  

м е р ы  к  о х р а н е  е ё  к о н ф и д е н ц и а л ь н о с т и . С в е д е н и я , к о т о р ы е  п р е д с т а в л я ю т  

с о б о й  к о н ф и д е н ц и а л ь н у ю  и н ф о р м а ц и ю , о п р е д е л я ю т с я  д е й с т в у ю щ и м  

з а к о н о д а т е л ь с т в о м , в н у т р е н н и м и  д о к у м е н т а м и  О б щ е с т в а ;

2 .2  К онфликт интересов -  с и т у а ц и я , в  к о т о р о й  л и ч н а я  

з а и н т е р е с о в а н н о с т ь  р а б о т н и к а  и л и  д о л ж н о с т н о г о  л и ц а  О б щ е с т в а  в л и я е т  и л и  

м о ж е т  п о в л и я т ь  н а  б е с п р и с т р а с т н о е  и с п о л н е н и е  и м  с в о и х  

о б я з а н н о с т е й /д о л ж н о с т н ы х  о б я з а н н о с т е й ;

2 .3  Л ичны е интересы  -  л и ч н ы е  и м у щ е с т в е н н ы е  в ы г о д ы  и л и  

з а и н т е р е с о в а н н о с т ь  в  п о л у ч е н и и  л и ч н ы х  в ы г о д  о т  О б щ е с т в а , н е  с в я з а н н ы х  с 

п о л у ч е н и е м  з а р а б о т н о й  п л а т ы  и  д р у г и х  в ы п л а т , у с т а н о в л е н н ы х  в н у т р е н н и м и  

д о к у м е н т а м и  О б щ е с т в а ;

3 О тветственность и полномочия

3 .1  Н а с т о я щ а я  П о л и т и к а  у т в е р ж д а е т с я  Г е н е р а л ь н ы м  д и р е к т о р о м  -  

О б щ е с т в а  н а  т и т у л ь н о м  л и с т е ;

3 .2  Д о л ж н о с т н ы е  л и ц а  и  р а б о т н и к и  П р е д п р и я т и я  н е с у т  о т в е т с т в е н н о с т ь  з а  

и с п о л н е н и е  н а с т о я щ е й  П о л и т и к и ;

3 .3  О т в е т с т в е н н о с т ь  з а  д о в е д е н и е  д о  с в е д е н и я  р а б о т н и к о в  О б щ е с т в а  

т р е б о в а н и й  П о л и т и к и  н е с е т  к о м п л а е н с -о ф и ц е р  и  р у к о в о д и т е л и  с т р у к т у р н ы х  

п о д р а з д е л е н и й . З а п и с ь  о б  о з н а к о м л е н и и  д о л ж н а  б ы т ь  о ф о р м л е н а  в  « Л и с т е  

о з н а к о м л е н и я » ;

3 .4  О т в е т с т в е н н о с т ь  з а  с о х р а н н о с т ь , н е с а н к ц и о н и р о в а н н о е  к о п и р о в а н и е  

д о к у м е н т о в  с и с т е м ы  м е н е д ж м е н т а  к а ч е с т в а  (С М К ), в  т о м  ч и с л е  н а с т о я щ е й  

П о л и т и к и , н а х о д я щ и х с я  в  п о д р а з д е л е н и и , и  у т е ч к у  с л у ж е б н о й  и н ф о р м а ц и и  

н е с у т  р у к о в о д и т е л и  п о д р а з д е л е н и й .



4 О бщ ие положения

4.1  Н а с т о я щ а я  П о л и т и к а  р а з р а б о т а н а  в  с о о т в е т с т в и и  с  З а к о н о м  

Р е с п у б л и к и  К а з а х с т а н  « О б  а к ц и о н е р н ы х  о б щ е с т в а х » , У с т а в о м  О б щ е с т в а , 

К о д е к с о м  к о р п о р а т и в н о г о  у п р а в л е н и я , К о д е к с о м  д е л о в о й  э т и к и  

О б щ е с т в а  и  л у ч ш е й  п р а к т и к о й  к о р п о р а т и в н о г о  у п р а в л е н и я .

4 .2  Ц е л ь ю  П о л и т и к и  я в л я е т с я :

- О б е с п е ч е н и е  с п р а в е д л и в о г о , о б ъ е к т и в н о г о  и  н е з а в и с и м о г о  п р о ц е с с а  

п р и н я т и я  р е ш е н и й  в  и н т е р е с а х  О б щ е с т в а ;

- М и н и м и з а ц и я  р и с к о в  п р и н я т и я  у п р а в л е н ч е с к и х  и  ф и н а н с о в о 

х о з я й с т в е н н ы х  р е ш е н и й  п о д  в л и я н и е м  ч а с т н ы х  и н т е р е с о в  и  с в я з е й ;

С о з д а н и е  е д и н о о б р а з н о й  с и с т е м ы  у п р а в л е н и я  р е а л ь н ы м и  и  

п о т е н ц и а л ь н ы м и  к о н ф л и к т а м и  и н т е р е с о в .

5 Ситуации конфликта интересов

5 .1  Д л я  ц е л е й  П о л и т и к и  к  с и т у а ц и я м  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  о т н о с я т с я  

с л е д у ю щ и е  с и т у а ц и и :

1) С и т у а ц и я , п р и  к о т о р о й  д о л ж н о с т н о е  л и ц о  и л и  р а б о т н и к  О б щ е с т в а  

з а н и м а е т  д о л ж н о с т ь , н а х о д я щ у ю с я  в  н е п о с р е д с т в е н н о й  п о д ч и н е н н о с т и  

д о л ж н о с т и , з а н и м а е м о й  е г о  б л и з к и м  р о д с т в е н н и к о м ;

2 )  С и т у а ц и я , п р и  к о т о р о й  д о л ж н о с т н о е  л и ц о , р а б о т н и к  О б щ е с т в а  и л и  и х  

б л и з к и й  р о д с т в е н н и к  я в л я е т с я  с т о р о н о й  в  п р о е к т е  и л и  с д е л к е , с в я з а н н ы х  с 

О б щ е с т в о м ;

3 )  С и т у а ц и я , п р и  к о т о р о й  д о л ж н о с т н о е  л и ц о , р а б о т н и к  О б щ е с т в а  и л и  и х  

б л и з к и й  р о д с т в е н н и к  я в л я е т с я  а ф ф и л и и р о в а н н ы м  л и ц о м  о р г а н и з а ц и и , 

я в л я ю щ е й с я  с т о р о н о й  в  п р о е к т е  и л и  с д е л к е , с в я з а н н ы х  с  О б щ е с т в о м ;

4 )  С и т у а ц и я , п р и  к о т о р о й  д о л ж н о с т н о е  л и ц о , р а б о т н и к  О б щ е с т в а  и л и  и х  

б л и з к и й  р о д с т в е н н и к  я в л я е т с я  а ф ф и л и и р о в а н н ы м  л и ц о м , н е з а в и с и м ы м  

д и р е к т о р о м  и л и  р а б о т н и к о м  о р г а н и з а ц и и , к о т о р а я  к о н к у р и р у е т  с  О б щ е с т в о м  

в  ч а с т и  о к а з а н и я  у с л у г , р е а л и з а ц и и  п р о е к т а  и л и  з а к л ю ч е н и я  с д е л к и  с  т р е т ь е й  

с т о р о н о й ;

5 )  Л ю б а я  к о м м е р ч е с к а я  и л и  и н а я  з а и н т е р е с о в а н н о с т ь  (п р я м а я  и л и  

к о с в е н н а я )  в  п р о е к т а х , с д е л к а х , с в я з а н н ы х  с О б щ е с т в о м ;

6 )  С и т у а ц и я , п р и  к о т о р о й  д о л ж н о с т н о е  л и ц о , р а б о т н и к  О б щ е с т в а  и л и  и х  

б л и з к и й  р о д с т в е н н и к  п о л у ч а е т  в о з н а г р а ж д е н и е  в  в и д е  д е н е г ,  у с л у г  и  в  и н ы х  

ф о р м а х  в  с в я з и  с  и с п о л н е н и е м  с в о и х  о б я з а н н о с т е й /д о л ж н о с т н ы х  

о б я з а н н о с т е й  в  О б щ е с т в е  о т  ф и з и ч е с к и х  л и ц  и /и л и  о р г а н и з а ц и й ;

7 )  С и т у а ц и я , п р и  к о т о р о й  д о л ж н о с т н о е  л и ц о  и л и  р а б о т н и к  О б щ е с т в а  

п р и н и м а е т  п о д а р к и  в  с в я з и  с  и с п о л н е н и е м  с в о и х  о б я з а н н о с т е й /д о л ж н о с т н ы х  

о б я з а н н о с т е й  в  О б щ е с т в е  л и б о  о т  л и ц , з а в и с и м ы х  о т  н е г о  п о  р а б о т е , з а  

и с к л ю ч е н и е м  с и м в о л и ч е с к и х  з н а к о в  в н и м а н и я  и  с и м в о л и ч е с к и х  с у в е н и р о в  в 

с о о т в е т с т в и и  с  о б щ е п р и н я т ы м и  н о р м а м и  в е ж л и в о с т и  и  г о с т е п р и и м с т в а  и л и  

п р и  п р о в е д е н и и  п р о т о к о л ь н ы х  и  и н ы х  о ф и ц и а л ь н ы х  м е р о п р и я т и й ;

8 ) С и т у а ц и я , п р и  к о т о р о й  д о л ж н о с т н о е  л и ц о , р а б о т н и к  О б щ е с т в а  и л и  и х  

б л и з к и й  р о д с т в е н н и к  п о л у ч а е т  о т  п о с т а в щ и к о в , п о д р я д ч и к о в  и л и  д р у г и х  

к о н т р а г е н т о в  О б щ е с т в а  п е р с о н а л ь н ы е  с к и д к и  и л и  д р у г и е  и с к л ю ч и т е л ь н ы е  

п р е и м у щ е с т в а , к о т о р ы е  н е д о с т у п н ы  в  о б щ е м  п о р я д к е  д р у г и м  д о л ж н о с т н ы м  

л и ц а м , р а б о т н и к а м  О б щ е с т в а  и л и  и х  б л и з к и м  р о д с т в е н н и к а м ;



9 )  С и т у а ц и я , п р и  к о т о р о й  д о л ж н о с т н о е  л и ц о  и л и  р а б о т н и к  О б щ е с т в а  

р а с к р ы в а е т  к о н ф и д е н ц и а л ь н у ю  и н ф о р м а ц и ю , с т а в ш у ю  е м у  и з в е с т н о й  в  с и л у  

и с п о л н е н и я  с в о и х  о б я з а н н о с т е й /д о л ж н о с т н ы х  о б я з а н н о с т е й , и л и  л ю б у ю  

д р у г у ю  и н ф о р м а ц и ю , р а с к р ы т и е  к о т о р о й  м о ж е т  о к а з а т ь  н е г а т и в н о е  в л и я н и е  

н а  и н т е р е с ы  О б щ е с т в а , а  т а к ж е  л ю б о е  и с п о л ь з о в а н и е  д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м , 

р а б о т н и к о м  О б щ е с т в а  и л и  и х  б л и з к и м  р о д с т в е н н и к о м  к о н ф и д е н ц и а л ь н о й  

и н ф о р м а ц и и , с в я з а н н о й  с  О б щ е с т в о м , д л я  п о л у ч е н и я  л и ч н о й  в ы г о д ы ;

1 0) С и т у а ц и я , п р и  к о т о р о й  д о л ж н о с т н о е  л и ц о  и л и  р а б о т н и к  О б щ е с т в а  

п р и н и м а е т  у ч а с т и е  в  о б с у ж д е н и и  и л и  п р и н я т и и  р е ш е н и я  п о  в о п р о с а м  о ц е н к и  

е г о  р а б о т ы , п е р е н а з н а ч е н и я  (п е р е и з б р а н и я ) , в ы п л а т ы  в о з н а г р а ж д е н и я  и л и  

и н ы м  в о п р о с а м  в  о т н о ш е н и и  с а м о г о  с е б я ;

1 1 ) С и т у а ц и я , п р и  к о т о р о й  д о л ж н о с т н о е  л и ц о  и л и  р а б о т н и к  О б щ е с т в а  

и с п о л ь з у е т  в  л и ч н ы х  ц е л я х  р е с у р с ы , и н т е л л е к т у а л ь н у ю  с о б с т в е н н о с т ь  и  

о б о р у д о в а н и е  О б щ е с т в а .

6 .2  С и т у а ц и и  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в , п е р е ч и с л е н н ы е  в  п у н к т е  6.1 

П о л и т и к и , н е  я в л я ю т с я  и с ч е р п ы в а ю щ и м и . Д л я  о п р е д е л е н и я  н а л и ч и я  

к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  д о л ж н о с т н ы е  л и ц а  и  р а б о т н и к и  О б щ е с т в а  д о л ж н ы  

р у к о в о д с т в о в а т ь с я  т е р м и н о м  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в , п р и в е д е н н ы м  в  р а з д е л е  3 

П о л и т и к и ;

6 .3  Е с л и  у  р а б о т н и к а  О б щ е с т в а  с у щ е с т в у ю т  с о м н е н и я  в  н а л и ч и и  

к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в , о н  д о л ж е н  п р е д с т а в и т ь  с в о е м у  н е п о с р е д с т в е н н о м у  

р у к о в о д и т е л ю  н е о б х о д и м у ю  и с ч е р п ы в а ю щ у ю  и н ф о р м а ц и ю  д л я  р а з р е ш е н и я  

в о з н и к ш е г о  в о п р о с а  и , п р и  н е о б х о д и м о с т и , п р о к о н с у л ь т и р о в а т ь с я  с 

к о м п л а е н с -о ф и ц е р о м  О б щ е с т в а .

7 О бязанности долж ностны х лиц и работников О бщ ества по 

предотвращ ению  возникновения конфликта интересов

7.1  К о м п л а е н с -о ф и ц е р  д о л ж е н  о т с л е ж и в а т ь  и  п о  в о з м о ж н о с т и  у с т р а н я т ь  

п о т е н ц и а л ь н ы е  к о н ф л и к т ы  и н т е р е с о в  н а  у р о в н е  д о л ж н о с т н ы х  л и ц , в  т о м  

ч и с л е  н е п р а в о м е р н о е  и с п о л ь з о в а н и е  с о б с т в е н н о с т и  О б щ е с т в а , и  

з л о у п о т р е б л е н и я  п р и  в ы п о л н е н и и  д о л ж н о с т н ы х  о б я з а н н о с т е й .

7 .2  Д о л ж н о с т н ы е  л и ц а  и  р а б о т н и к и  О б щ е с т в а  н е  д о л ж н ы  п р и н и м а т ь  

у ч а с т и е  в  р а с с м о т р е н и и  и  п р и н я т и и  р е ш е н и й  п о  л ю б о й  с д е л к е  м е ж д у  

О б щ е с т в о м  и  и м и  с а м и м и , а  т а к ж е  л ю б ы м  и з  и х  б л и з к и х  р о д с т в е н н и к о в  и  

н е с у т  о т в е т с т в е н н о с т ь  з а  с о б л ю д е н и е  д а н н о г о  т р е б о в а н и я .

7 .3  Ч л е н ы  С о в е т а  д и р е к т о р о в  и  П р а в л е н и я  о б я з а н ы :

1) Н е  д о п у с к а т ь  в о з н и к н о в е н и я  с и т у а ц и й  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в ;

2 )  в о з д е р ж и в а т ь с я  о т  у ч а с т и я  в  р а с с м о т р е н и и  в о п р о с о в , в  к о т о р ы х  у  н и х  

с у щ е с т в у е т  к о н ф л и к т  и н т е р е с о в , и  п р и н я т и я  р е ш е н и й  п о  н и м ;

3 )  Д о в о д и т ь  и н ф о р м а ц и ю  о б  и м е ю щ е м с я  к о н ф л и к т е  и н т е р е с о в  д о  

п р е д с е д а т е л я  С о в е т а  д и р е к т о р о в  в  с о о т в е т с т в и и  с  т р е б о в а н и я м и  П о л и т и к и ;

4 )  п р е д с т а в л я т ь  О б щ е с т в у  с в е д е н и я  о  с в о и х  а ф ф и л и и р о в а н н ы х  л и ц а х  в 

с р о к , у с т а н о в л е н н ы й  З а к о н о м .

7 .4  Р а б о т н и к и  о б я з а н ы :

1) Н е  д о п у с к а т ь  в о з н и к н о в е н и я  с и т у а ц и й  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в ;

2 )  В о з д е р ж и в а т ь с я  о т  у ч а с т и я  в  р а с с м о т р е н и и  в о п р о с о в , в  к о т о р ы х  у  н и х  

с у щ е с т в у е т  к о н ф л и к т  и н т е р е с о в , и  п р и н я т и я  р е ш е н и й  п о  н и м ;



3 )  Д о в о д и т ь  и н ф о р м а ц и ю  о б  и м е ю щ е м с я  к о н ф л и к т е  и н т е р е с о в  д о  с в о е г о  

н е п о с р е д с т в е н н о г о  р у к о в о д и т е л я  в  с о о т в е т с т в и и  с  т р е б о в а н и я м и  П о л и т и к и ;

4 )  П и с ь м е н н о  п о д т в е р ж д а т ь  о з н а к о м л е н и е  с  н а с т о я щ е й  П о л и т и к о й  и  

С т а н д а р т о м  п о  у р е г у л и р о в а н и ю  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  О б щ е с т в а  и  

о б я з а н н о с т ь  с о б л ю д а т ь  и х ;

7 .5  Д о л ж н о с т н ы е  л и ц а  н е  м о г у т  в ы с т у п а т ь  о т  и м е н и  и  в  и н т е р е с а х  

т р е т ь и х  л и ц  в  о т н о ш е н и я х  с  О б щ е с т в о м ;

7 .6  Р а б о т н и к и  О б щ е с т в а  н е  м о г у т  с о в е р ш а т ь  с д е л к и  о т  и м е н и  О б щ е с т в а  

н и  в  о т н о ш е н и и  с е б я  л и ч н о , н и  в  о т н о ш е н и и  д р у г о г о  л и ц а , п р е д с т а в и т е л е м  

к о т о р о г о  о н и  о д н о в р е м е н н о  я в л я ю т с я ;

7 .7  В м е ш а т е л ь с т в о  д о л ж н о с т н ы х  л и ц  в  д е я т е л ь н о с т ь  п о д р а з д е л е н и й , к а к  

в х о д я щ и х , т а к  и  н е  в х о д я щ и х  в  и х  н е п о с р е д с т в е н н о е  п о д ч и н е н и е , в  ц е л я х  

о к а з а н и я  в о з д е й с т в и я  н а  п р и н я т и е  р е ш е н и й  о  з а к л ю ч е н и и  О б щ е с т в о м  

с д е л к и , в  с о в е р ш е н и и  к о т о р о й  и м е е т с я  з а и н т е р е с о в а н н о с т ь , з а п р е щ а е т с я .

8 П орядок раскры тия конфликта интересов

8.1 В  О б щ е с т в е  у с т а н а в л и в а ю т с я  с л е д у ю щ и е  в и д ы  (о с н о в а н и я )  и  с р о к и  

р а с к р ы т и я  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в :

1) П е р в и ч н о е  р а с к р ы т и е  с в е д е н и й  о  к о н ф л и к т е  и н т е р е с о в  п р и  п р и е м е  н а  

р а б о т у ;

2 )  Р а с к р ы т и е  с в е д е н и й  о  к о н ф л и к т е  и н т е р е с о в  п р и  п е р е в о д е  н а  

в ы ш е с т о я щ у ю  д о л ж н о с т ь , в  д р у г о е  с т р у к т у р н о е  п о д р а з д е л е н и е , п р и  

и з м е н е н и и  ф у н к ц и о н а л ь н ы х  о б я з а н н о с т е й  и  п о л н о м о ч и й ;

3 )  Р а з о в о е  р а с к р ы т и е  с в е д е н и й  п о  м е р е  в о з н и к н о в е н и я  с и т у а ц и и , п р и  

к о т о р о й  н а л и ч и е  л и ч н о й  з а и н т е р е с о в а н н о с т и  м о ж е т  п р и в е с т и  л и б о  п р и в е л о  к  

в о з н и к н о в е н и ю  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в ;

4 )  Р а с к р ы т и е  с в е д е н и й  о  к о н ф л и к т е  и н т е р е с о в  п о  р е з у л ь т а т а м  о ц е н к и  

к о р р у п ц и о н н ы х  р и с к о в  в  д е я т е л ь н о с т и  О б щ е с т в а , п р о в о д и м о й  К о м п л а е н с  

о ф и ц е р о м /К о м п л а е н с -с л у ж б о й  О б щ е с т в а ;

5 ) Р а з о в о е  р а с к р ы т и е  с в е д е н и й  в  с в я з и  с у т в е р ж д е н и е м  н а с т о я щ е й  

П о л и т и к и .

8 .2  С о к р ы т и е  и /и л и  н е с в о е в р е м е н н о е , н е п о л н о е  р а с к р ы т и е  с в е д е н и й  о 

н а л и ч и и  п р я м о г о  и л и  п о т е н ц и а л ь н о г о  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  д о л ж н о с т н ы м и  

л и ц а м и  и  р а б о т н и к а м и  О б щ е с т в а  я в л я ю т с я  п р и ч и н а м и  и  у с л о в и я м и  

в о з н и к н о в е н и я  к о р р у п ц и о н н ы х  р и с к о в , с п о с о б с т в у ю щ и х  с о в е р ш е н и ю  

к о р р у п ц и о н н ы х  п р а в о н а р у ш е н и й  в  О б щ е с т в е ;

8 .3  Л и ц о м , о т в е т с т в е н н ы м  з а  п р и е м  с в е д е н и й  о  в о з н и к а ю щ и х  

(и м е ю щ и х с я )  к о н ф л и к т а х  и н т е р е с о в , д о в е д е н и е  с в е д е н и й  д о  К о м и с с и и  п о  

к о м п л а е н с -к о н т р о л ю  и  о б е с п е ч е н и ю  к а ч е с т в а , п о л у ч е н и е  и  о б е с п е ч е н и е  

х р а н е н и я  м а т е р и а л о в  п о  р а з р е ш е н и ю  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  я в л я е т с я  

к о м п л а е н с -о ф и ц е р  О б щ е с т в а .



9 У регулирование конфликта интересов

9 .1  О р г а н о м  п о  р а з р е ш е н и ю  к о н ф л и к т о в  и н т е р е с о в  в  О б щ е с т в е  я в л я е т с я  

К о м и с с и я  п о  к о м п л а е н с -к о н т р о л ю  и  о б е с п е ч е н и ю  к а ч е с т в а ;

9 .2  Д л я  п о в ы ш е н и я  э ф ф е к т и в н о с т и  р а б о т ы  п о  п р е д о т в р а щ е н и ю  и  

у р е г у л и р о в а н и ю  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  О б щ е с т в о  с т р е м и т с я  с о з д а в а т ь  

м е х а н и з м ы  д л я  с в о е в р е м е н н о г о  и  п о л н о г о  и х  в ы я в л е н и я , а  т а к ж е  д л я  ч е т к о й  

к о о р д и н а ц и и  д е й с т в и й  в с е х  о р г а н о в  О б щ е с т в а  п о  и х  у р е г у л и р о в а н и ю ;

9 .3  Д о л ж н о с т н ы е  л и ц а  д л я  у р е г у л и р о в а н и я  к о н ф л и к т о в  и н т е р е с о в , 

в о з н и к а ю щ и х  в  О б щ е с т в е , о б я з а н ы :

- В ы я в л я т ь  в о з н и к а ю щ и е  к о н ф л и к т ы  и н т е р е с о в , о п р е д е л я т ь  и х  п р и ч и н ы ;

- Ч е т к о  р а з г р а н и ч и в а т ь  к о м п е т е н ц и ю  и  о т в е т с т в е н н о с т ь  о р г а н о в  

О б щ е с т в а ;

- О б е с п е ч и т ь , ч т о б ы  д о л ж н о с т н ы е  л и ц а  и  р а б о т н и к и  О б щ е с т в а  

в о з д е р ж и в а л и с ь  о т  у ч а с т и я  в  р а с с м о т р е н и и  в о п р о с о в , в  к о т о р ы х  у  н и х  

с у щ е с т в у е т  к о н ф л и к т  и н т е р е с о в , и  п р и н я т и я  р е ш е н и й  п о  н и м .

9 .4  Д о л ж н о с т н о е  л и ц о  О б щ е с т в а  о б я з а н о  н е м е д л е н н о  в  п и с ь м е н н о м  в и д е  

с о о б щ и т ь  п р е д с е д а т е л ю  С о в е т а  д и р е к т о р о в  ч е р е з  к о р п о р а т и в н о г о  с е к р е т а р я  

О б щ е с т в а  о  н а л и ч и и  и л и  в о з н и к н о в е н и и  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  д л я  п р и н я т и я  

С о в е т о м  д и р е к т о р о в  р е ш е н и я  п о  у р е г у л и р о в а н и ю  т а к о г о  к о н ф л и к т а ;

9 .5  Р а б о т н и к  О б щ е с т в а  о б я з а н  н е м е д л е н н о  и н ф о р м и р о в а т ь  с в о е г о  

н е п о с р е д с т в е н н о г о  р у к о в о д и т е л я  о  н а л и ч и и  и л и  в о з н и к н о в е н и и  к о н ф л и к т а  

и н т е р е с о в  в  ц е л я х  у р е г у л и р о в а н и я  т а к о г о  к о н ф л и к т а .

В  с л у ч а е  н е в о з м о ж н о с т и  у р е г у л и р о в а н и я  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  н а  у р о в н е  

с т р у к т у р н о г о  п о д р а з д е л е н и я  р у к о в о д и т е л ь  с т р у к т у р н о г о  п о д р а з д е л е н и я  

о б я з а н  в  т е ч е н и е  о д н о г о  р а б о ч е г о  д н я  п р е д с т а в и т ь  р у к о в о д и т е л ю , 

к у р и р у ю щ е м у  д а н н о е  с т р у к т у р н о е  п о д р а з д е л е н и е , и н ф о р м а ц и ю  о  к о н ф л и к т е  

и н т е р е с о в , п р и ч и н а х  е г о  в о з н и к н о в е н и я , м е р а х , к о т о р ы е  б ы л и  п р е д п р и н я т ы .

Р у к о в о д и т е л ь , к у р и р у ю щ и й  д а н н о е  с т р у к т у р н о е  п о д р а з д е л е н и е , 

п р е д п р и н и м а е т  в с е  м е р ы  д л я  у р е г у л и р о в а н и я  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в . П р и  

н е в о з м о ж н о с т и  у р е г у л и р о в а н и я  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  в о п р о с  о б  

у р е г у л и р о в а н и и  т а к о г о  к о н ф л и к т а  в ы н о с и т с я  и м  н а  р а с с м о т р е н и е  К о м и с с и и  

п о  к о м п л а е н с -к о н т р о л ю  и  о б е с п е ч е н и ю  к а ч е с т в а  О б щ е с т в а ;

9 .6  М е р ы , п р е д п р и н и м а е м ы е  д л я  у р е г у л и р о в а н и я  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в :

1) О г р а н и ч е н и е  д о с т у п а  д о л ж н о с т н о г о  л и ц а  и л и  р а б о т н и к а  О б щ е с т в а  к  

к о н к р е т н о й  и н ф о р м а ц и и , к о т о р а я  м о ж е т  з а т р а г и в а т ь  л и ч н ы е  и н т е р е с ы  

д о л ж н о с т н о г о  л и ц а  и л и  р а б о т н и к а  О б щ е с т в а ;

2 )  О т с т р а н е н и е  (п о с т о я н н о е  и л и  в р е м е н н о е )  д о л ж н о с т н о г о  л и ц а  и л и  

р а б о т н и к а  О б щ е с т в а  о т  у ч а с т и я  в  о б с у ж д е н и и  в о п р о с о в , в  к о т о р ы х  у  н и х  

с у щ е с т в у е т  и л и  м о ж е т  с у щ е с т в о в а т ь  к о н ф л и к т  и н т е р е с о в , и  п р и н я т и я  

р е ш е н и й  п о  н и м ;

3 )  П е р е с м о т р  и  и з м е н е н и е  о б я з а н н о с т е й /д о л ж н о с т н ы х  о б я з а н н о с т е й  

д о л ж н о с т н о г о  л и ц а  и л и  р а б о т н и к а  О б щ е с т в а ;

4 )  О т ч у ж д е н и е  д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м  и л и  р а б о т н и к о м  О б щ е с т в а , 

п р и н а д л е ж а щ е г о  е м у  и м у щ е с т в а , я в л я ю щ е г о с я  о с н о в а н и е м  в о з н и к н о в е н и я  

к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в ;



5 )  О т к а з  д о л ж н о с т н о г о  л и п а  и л и  р а б о т н и к а  О б щ е с т в а  о т  с в о е г о  л и ч н о г о  

и н т е р е с а , п о р о ж д а ю щ е г о  к о н ф л и к т  и н т е р е с о в .

9 .7  П е р е ч е н ь  м е р , п р и в е д е н н ы й  в  п у н к т е  9 .6  П о л и т и к и , н е  я в л я е т с я  

и с ч е р п ы в а ю щ и м . В  к а ж д о м  к о н к р е т н о м  с л у ч а е  м о г у т  б ы т ь  п р и м е н е н ы  и н ы е  

м е р ы  в  з а в и с и м о с т и  о т  с п е ц и ф и к и  с л о ж и в ш е й с я  с и т у а ц и и , с т е п е н и  

а д е к в а т н о с т и  п р е д п р и н и м а е м ы х  м е р  ц е л я м  у р е г у л и р о в а н и я  к о н ф л и к т а  

и н т е р е с о в .

10 О тветственность

10.1 Д о л ж н о с т н ы е  л и ц а  и  р а б о т н и к и  О б щ е с т в а  н е с у т  о т в е т с т в е н н о с т ь  за  

и с п о л н е н и е  П о л и т и к и ;

1 0 .2  Р у к о в о д и т е л и  с т р у к т у р н ы х  п о д р а з д е л е н и й  (н е п о с р е д с т в е н н ы е  

р у к о в о д и т е л и )  О б щ е с т в а  н е с у т  о т в е т с т в е н н о с т ь  за :

- К о н т р о л ь  с о б л ю д е н и я  р а б о т н и к а м и  п о д р а з д е л е н и й  т р е б о в а н и й , 

п р е д у с м о т р е н н ы х  з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р е с п у б л и к и  К а з а х с т а н  и  П о л и т и к о й ;

- В ы я в л е н и е , н е з а м е д л и т е л ь н о е  и н ф о р м и р о в а н и е  к о м п л а е н с -о ф и ц е р а  

О б щ е с т в а  о  р е а л ь н о м  и  п о т е н ц и а л ь н о м  к о н ф л и к т е  и н т е р е с о в , в ы я в л е н н ы х  

ф а к т а х  н а р у ш е н и я  П о л и т и к и ;

- П р и н я т и е /р е а л и з а ц и ю  м е р  п о  у р е г у л и р о в а н и ю  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в ;

- Д а ч у  о б р а т н о й  с в я з и  р а б о т н и к у .

10 .3  Р а б о т н и к и  О б щ е с т в а  н е с у т  о т в е т с т в е н н о с т ь  за: 

С о б л ю д е н и е  т р е б о в а н и й , п р е д у с м о т р е н н ы х  з а к о н о д а т е л ь с т в о м

Р е с п у б л и к и  К а з а х с т а н  и  П о л и т и к о й ;

- С в о е в р е м е н н о е  р а с к р ы т и е  с в е д е н и й  о  р е а л ь н о м  и  п о т е н ц и а л ь н о м  

к о н ф л и к т е  и н т е р е с о в , п р е д о с т а в л е н и е  п о л н о й  и  д о с т о в е р н о й  и н ф о р м а ц и и .

1 0 .4  В  с л у ч а е , е с л и  в  р а б о т е  п о  п р е д у п р е ж д е н и ю  и л и  у р е г у л и р о в а н и ю  

к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  б у д у т  д о п у щ е н ы  н а р у ш е н и я  т р е б о в а н и й  

з а к о н о д а т е л ь с т в а  Р е с п у б л и к и  К а з а х с т а н , а  т а к ж е  П о л и т и к и , п р и в е д ш и е  к  

п р и ч и н е н и ю  у б ы т к о в  О б щ е с т в у , в и н о в н ы е  в  т а к о м  н а р у ш е н и и  л и ц а  

п р и в л е к а ю т с я  к  о т в е т с т в е н н о с т и  в  с о о т в е т с т в и и  с  з а к о н о д а т е л ь с т в о м  

Р е с п у б л и к и  К а з а х с т а н ;

10 .5 П р и  н е в о з м о ж н о с т и  у р е г у л и р о в а н и я  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  п у т е м  

п е р е г о в о р о в , о н  р а з р е ш а е т с я  в  с у д е б н о м  п о р я д к е .

11 О беспечение доступности

1 1 .1  О б е с п е ч е н и е  п о д р а з д е л е н и й  э к з е м п л я р а м и  П о л и т и к и  

о с у щ е с т в л я е т с я  п у т е м  р а з м е щ е н и я  н а  о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  О б щ е с т в а .

12 Х ранение

12.1 П о с л е  р а з м е щ е н и я  н а  о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  О б щ е с т в а  э л е к т р о н н о г о  

в а р и а н т а  н а с т о я щ е й  П о л и т и к и  и с п о л н и т е л и  з н а к о м я т с я  с  н е й  и  с т а в я т  с в о ю  

п о д п и с ь  в  л и с т е  о з н а к о м л е н и я . В  с т р у к т у р н ы х  п о д р а з д е л е н и я х  з а  

о з н а к о м л е н и е  р а б о т н и к о в  с  П о л и т и к о й  о т в е ч а ю т  н а ч а л ь н и к и  с т р у к т у р н ы х  

п о д р а з д е л е н и й ;



1 2 .2  О т в е т с т в е н н о с т ь  з а  н е с а н к ц и о н и р о в а н н о е  и с п о л ь з о в а н и е  

т и р а ж и р о в а н и е , у ч е т  д о к у м е н т а , с о х р а н н о с т ь  н е с е т  р у к о в о д и т е л ь  

с т р у к т у р н о г о  п о д р а з д е л е н и я .

1 2 .3  П о л н ы й  в а р и а н т  д о к у м е н т а  х р а н и т с я  в  э л е к т р о н н о м  в и д е , а  

т и т у л ь н ы й  л и с т  и  л и с т  о з н а к о м л е н и я  в  р а с п е ч а т а н н о м  в и д е .

13 А нализ и актуализация

13.1 П р о в е р к а , а н а л и з  и  а к т у а л и з а ц и я  П о л и т и к и :

- П р и  р е о р г а н и з а ц и и /п е р е и м е н о в а н и и  О б щ е с т в а ;

- П р и  и з м е н е н и и  с т р а т е г и и , п о л и т и к и  и  ц е л е й  О б щ е с т в а  в  о б л а с т и  

к а ч е с т в а ;

- П р и  о б н а р у ж е н и и  п р о ц е с с о в  н е с о о т в е т с т в и й , п р и  в н у т р е н н и х  и /и л и  

в н е ш н и х  а у д и т а х ;

- П р и  и з м е н е н и я х  з а к о н о д а т е л ь н ы х , р е г л а м е н т и р у ю щ и х  и  к о н т р а к т н ы х  

т р е б о в а н и й  п о  в о п р о с а м  у р е г у л и р о в а н и я  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в .

1 3 .2  П р о в е р к а  (р е в ю )  П о л и т и к и  д о л ж н а  о с у щ е с т в л я т ь с я  о д и н  р а з  в  го д .

1 3 .3  О т в е т с т в е н н о с т ь  з а  а н а л и з  и  а к т у а л и з а ц и ю  П о л и т и к и  н е с е т  

р а з р а б о т ч и к ;

1 3 .4  А к т у а л и з а ц и я  П о л и т и к и  д о л ж н а  о с у щ е с т в л я т ь с я  р а з р а б о т ч и к о м  в 

с р о к  н е  б о л е е  5 р а б о ч и х  д н е й  с о  д н я  п о с т у п л е н и я  н о в о й  и н ф о р м а ц и и ;

1 3 .5  Н а л и ч и е  с о о т в е т с т в у ю щ и х  в е р с и й  П о л и т и к и  в  м е с т а х  и х  

п р и м е н е н и я  о б е с п е ч и в а е т с я  э л е к т р о н н ы м и  в е р с и я м и ;

1 3 .6  О б е с п е ч е н и е  и  о т в е т с т в е н н о с т ь  з а  н а л и ч и е  д е й с т в у ю щ и х  в е р с и й  

д о к у м е н т о в  н а  р а б о ч и х  м е с т а х  в  п о д р а з д е л е н и я х  в о з л а г а е т с я  н а  

р у к о в о д и т е л е й  п о д р а з д е л е н и й .

14 Внесение изменений в П олитику

1 4 .1  Н а с т о я щ а я  П о л и т и к а  п е р е с м а т р и в а е т с я  в  с л у ч а и  и з м е н е н и я  

з а к о н о д а т е л ь с т в а  и л и  п о  м е р е  н е о б х о д и м о с т и ;

1 4 .2  В  с л у ч а е  и з м е н е н и й  т р е б о в а н и й  з а к о н о д а т е л ь с т в  П о л и т и к а  д о  

м о м е н т а  ее  и з м е н е н и я  д е й с т в у е т  в  ч а с т и , н е  п р о т и в о р е ч а щ е й  

д е й с т в у ю щ е м у  з а к о н о д а т е л ь с т в у , н а  м о м е н т  ее  п р и м е н е н и я .
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« A q to b e  su en erg y  g ro u p »  A K , бас  

д и р ек т о р ы  E .A . Б л и ев тщ  

« 02» 09  2023  ж ы л гы№ Л  Л С п___________
бу й р ы гы м ен  б е к т л д !

«A qtob e su en ergy  grou p »  А ^ -д а г ы  м уддел ер  ж ан ж ал ы н  ан ы к тау

ж эн е р еттеу  саясаты

А к тобе к-



1. Д ол дан у  саласы

1.1. «Aqtobe su energy group» А Д акционерлж  когамы ныц (будан эрь  

когам) мудделер жанжалын аньщтау ж эне реттеу Саясаты (будан эрьсаясат) 

м удделер жанжалыньщ  жагдайларын ж эне Догамныц лауазы мды  тулгалары 

мен кы зметкерлерш щ  алдын алу ж ен ш д еп  мш деттер! мудделер 

ж анж алыньщ  туындауы ж эне мудделер жанжалын реттеу р э с т ш  аньщтайды;

1.2 Догам когамныц лауазымды тулгалары мен к;ызметкерлер1 екенш  

тусш ед! ез мудделерш  орындау ш ецберш ен тыс зацды ж еке м удделерi болуы 

мумю н когамдагы мш деттер/лауазымды к мш деттер, 6ipaK кез келген жанжал 

осындай жеке мудделер арасындагы мудделер мен когамдагы  мш деттер/ 

лауазымдьщ  мш деттер саясатка сэйкес аш ылып p e r r e n e y i тш с.

2. Т ерм и н дер , ан ы к там ал ар  ж эн е к ы ск ар тул ар

2.1 К уп и я  ак п ар ат-к ез  келген акпарат, соныц ппш де yuiiHHii тулгаларга 

белгклз болуы на байланысты накты немесе элеуети  коммерцияльщ  

кундылыгы бар кы зметтж  кызмет, оган кол ж етю зу зацды н еп зд е  ш ектелген 

ж эне акпарат Heci оныц купиялылыгын коргауга ш аралар кабылдайды. Дупия 

акпарат болып табылатын мэл1меттер колданыстагы зацнамамен, когамнын, 

iniKi кужаттарымен айкындалады;

2.2 М уддел ер  ж ан ж ал ы  - жеке кызыгуш ыльщ  тудыратын жагдай 

когамныц кызметкер1 немесе лауазымды тулгасы эсер етед1 немесе оныц ез 

мш деттер! мш деттерш /лауазы мды к м ш деттерш  эдш  орындауы эсер ету! 

мумкш ;

2.3 Ж ек е м удделер- когам innd кужаттарымен белгш енген жалакыны 

ж эне баска да толемдерд! алумен байланысы жок когамнан пайда алуга 

Кызыгушыльщ немесе жеке м улж тж  пайда ;

3. ж а у а п к ер и п л ж  ж эн е ек ш е т п к т е р

3.1 Осы саясатты Догамныц бас директор титулдьщ бетте бек1тед1;

3.2 Кэс1порынныц лауазымды тулгалары мен кызметкерлер1 

осы саясатты  орындауга ж ауапты болады;

3.3 Саясаттыц талаптарын Догам кы зметкерлерш ш  назары на ж етю зу 

уш ш  ж ауап керш ш к комплаенс-офицер мен курьшымдьщ бел1мшелерге 

тапсырылады. Таныскандыгы туралы ж азба таны су «парагымен» решмделу! 

ти!с;

3.4. С апа менеджмент! ж уйесш щ  (СМ Ж ) куж аттарыныц сакталуы, 

руксатсы з Koniipmyi уш!н ж ауапкериплж  ж эне оныц ш пнде осы Бел!м ш едеп 

саясаттар ж эне кы зметтж  акпараттыц таралуын бвл1мше басшылары: 

котеред!.



4 Ж ал п ы  ереж е

4.1 Осы Саясат К,азакстан Республикасыньщ  "Акционерлпс когамдар 

туралы" Зацы на сэйкес Квотам Ж аргысымен, корпоративтж  баскару 

кодекс1мен, 1скерл1к эдеп кодекс1мен жэне К,огам ж эне корпоративт1к 

баскарудьщ  узд1к тэж1рибес1мен эз1рленд1.

4.2 Саясаттьщ  максаты:

- эд1л, объективт1 ж эне тэуелс1з процест1 уамтамасыз ету котам муддес1 

уш1н шеш1мдер кабылдау;

- ж еке мудделер мен байланыстардьщ  эсерш ен баскаруш ы лы к жэне 

карж ы лы к экономикальщ  ш енпмдер кабы лдау тэуекелдер1н азайту;

- ж анж алы ныц накты ж эне потенциалды ьщтимал мудделермен баскару 

жуйес1н куру.

5 м удделер  ж ан ж ал ы н ы ц  ж агдай л ар ы

5.1 Саясат максаттары уш1н мудделер жанжалы ж атдайлары на келес! 

жатдайлар жатады:

1) К,отамньщ лауазымды адамы немесе кызметкер1 болатын жатдайда 

т1келей оныц жакын туысы аткаратын лауазымдар батыныш ты лауазымды 

аткаруы;

2) К,отамныц лауазымды адамы, кызметкер1 немесе жакы н туысы  котамта 

байланысты жобадаты немесе мэм1ледег1 тарап болып табылады;

3) Л ауазы мды к тулта, Котам жумыскер1 немесе оныц жакын туысы 

ж агдайы нда Котамта байланысты ж обада немесе мэмш еде уйы мныц улестес 

тулгасы  болып табылады;

4) Л ауазы мды к тулта, Котам жумыскер1 немесе олардьщ  жакы н туысы 

Когаммен кы змет корсетуде yuiiHuii тарап болып, жобаны icK e асруды немесе 

мэмш е ж асауды бакылайтын уйымныц жумыскер1 немесе тэу е л а з  

директоры, улестес тулгасы болып табылады;

5) Когаммен байланысты жобаларга, м эм ш елердеп  кез келген

коммерциялы к немесе езге де мудделинк (тшелей немесе жанама);

6) К огамныЧ лауазымды адамы, кызметкер1 немесе олардыц жакын туысы 

ез м ш деттерш /лауазы мды к м ш деттерш  жеке тулгаларды ц жэне/немесе 

уйы мдарды ц котамдагы м ш деттерш  орындауга байланысты акш а, кызмет 

тур1нде ж эне баскада сыйакы алу жагдайы;

7) К огамныц лауазымды тулгасы немесе кызметкер1 ез

м1ндеттер1н/лауазымдык м1ндеттер1н орындауга байланысты сыйльщтар 

кабылдайды котамдагы не оган тэуелд1 адамдардан ж умы с бойынш а 

мш деттер назар аударудыц символдьщ белгшер1 мен символдык

кэдесыйларды коспатанда сыпайылык пен конакжайлыльщ тыц жалпы 

кабылданган нормалары на сэйкес немесе хаттамальщ  ж эне езге де ресми ic- 

ш араларды  етк1зу кезш де болатын жагдай;

8) Котамньщ  лауазымды тулгасы, жумыскер немесе олардыц жакын 

туысы ж абдыктауш ылардан, мерд1герлерден немесе баска Когамныц 

контрагенттер1нен дара жец1лд1ктер немесе К °гам ны ц жумыскерлер1не 

немесе олардыц жакын туыстарына, езге лауазы мдык тулгаларга кол

жет1мс1з баска да артыкшыльщтар;



9) Когамны ц лауазымды адамы немесе кызметкер1 ез мш деттерш / 

лауазы мды к м ш деттерш  орындау барысында купия акпараттьщ  немесе баска 

акпараттьщ  оган мэл1м болуы Когамныц муддесш е Kepi эсерш  ти п зш , 

сонымен катар Когамныц лауазымды тулгасы, жумыскер1 немесе оныц 

жакын туысы К °гам мен байланысты кез келген купия акпаратты жеке 

басыныц пайдасына пайдалануы;

10) Лауазы мды к тулга немесе Когамныц жумыскер1 оныц жумысын, 

кайта тагайындалу (кайта сайлану) багалау, сы йакылар беру немесе езш е 

катысты езге сурактары бойынш а шенпм кабылдауларга катысады;

11) Когамньщ  лауазымды тулгасы  немесе жумыскер1 ез жеке максатына 

ресурстарды, интелектуалды меннпгш  ж эне Когамныц курылгысын 

пайдаланатын жагдай;

6.2. Саясаттыц 6.1. тармагындагы  й зш ген  м удделердщ  жанжал 

жагдайлары тольщ жауап емес. М удделердщ  ж анж алы ныц болуын аныктау 

ymiH лауаузы мды  тулгалар мен Когамныц ж yмы cкepлepi Саясаттыц 3 

белш ш де келт1ршген мудде жанж алыныц термиш мен басш ы лык e iy i тшс.

6.3. Егер Когам ж умы скерш де мудде ж анж алыныц бар болуы на куманданган: 

болса ол онда ез тш елей басш ы сы на туындаган суракты ш еш у ymiH накты 

акпаратты  6epin, кажет болган ж агдайда Когамныц комплаенс-офицер1мен 

кецесу1 кажет

7 Т уы н даган  м удде ж ан ж ал ы н  бол ды р м ау бой ы н ш а K °FaMHbI4  

л а у а зы м д ы к  тул гал ары  м ен ж ум ы скерлер1н1ц м1ндеттер1

7.1. Комплаенс-офицер мумкш дш ш е карай лауазы мдык тулга дeцгeйiндe 

мудденщ  потенциалды ж анжалын жойып, оныц imiHfle когамны ц MeHmiriH 

зацсыз пайдалану ж эне лауазы мдык м ш деттерш  оры ндау кезш де терю 

пайдалануды бакылап отыруы кажет;

7.2 Когамны ц лауазымды тулгалары мен кызметкерлер1 К °гам  ж эне 

олардыц ездер1, сондай-ак олардыц кез келген жакын туыстары жэне 

арасындагы  кез келген мэмш е бойынш а шеш1мдерд1 карауга жэне 

кабы лдауга катыспайды ж эне осы талаптыц сакталуына ж ауапты  болады;

7.3 Директорлар кецеш мен Баскарма мушелер1:

1) М удделер жанжалы жагдайларыныц туындауы на ж ол бермеуге;

2) О ларда бар мэселелерд! карауга катысудан бас тартуга ж эне мудделер 

жанж алы  бар ж эне олар бойынш а ш енпм кабылдау;

3) Саясат талаптары на сэйкес Директорлар кецес1н1ц терагасы  мудделер 

ж анж алы  туралы акпаратты жетюзу;

4) Зацмен белгш енген мерз1мде когамга ©з1н1ц аффилиирленген 

тулгалары  туралы мэл1меттерд1 усыну.

7.4. Ж умыскерлер м ш д ета:

1) М удделер жанжалы жагдайларыныц туындауы на жол бермеуге;

2) О ларда бар мэceлeлepдi карауга катысудан бас тартуга ж эне мудделер 

жанж алы бар ж эне олар бойынш а шенпм кабылдау;



3) Саясат талаптары на сэйкес тж елей озш щ  тж елей басш ы сы на мудделер» 

жанж алы  туралы акпаратты жетшзуге;

4) Осы Саясатпен ж эне Догам м удделерш щ  дауды  реттеу ж ен ш д еп  

Стандартней таныскандыгын ж азбаш а растап, оларды сактау м ш детш  ез!не 

алады.

7.5. Лауазымды тулгалар когаммен карым-катынастагы  ymiHmi тулгалар 

атынан ж эне муддеш уиин свз сойлей алмайды;

7.6. Догам кызметкерлер! езш е де, баска адамга да, олар 6ip уакытта 

болып табылатын екш ге де катысты емес Догам атынан мэмш елер жасай 

алмайды;

7.7. Олардьщ  тж елей багы ны сты лы гына жататын ж эне жатпайтын 

когамны ц ж асасуга м удцелипп бар мэмш е ж асасуы туралы ш епймдер 

кабы лдауга ьщпал ету максатында бел!мш елердщ  кы зметш е лауазымды 

тулгаларды ц араласуы тыйым салынады.

8. М удде ж ан ж ал ы н  ан ьщ тау  тэрт1б1

8.1 когам да мудделер жанж алын аш удыц мынадай турлер (непздер) 

ж эне мерз!мдер белгшенед1:

1) Ж умы ска кабылдау кез1нде мудделер жанжалы туралы мэл1меттерд1 

бастапкы ашу;

2) Ж огары  турган лауазымга, баска куры лымды к бвл1мшеге ауысу 

кез1нде ж эне функционалдык мш деттер! мен вкш етпктерш  озгертуде 

мудделер жанжалы туралы мэл!меттерд! ашу;

3) М удделер жанжалыньщ  пайда болуына экеп согатын жагдайдыц 

туы ндауы на карай мэл!меттерд! б!ржолгы аныктау;

4) Догамныц Комплаенс-кызмет!н!ц офицер!мен жург!зет!н Комплаенс; 

кызмет!ндег! когамныц сыбайлас ж емкорлык тэуекелдер! багалау нэтижелер! 

бойы нш а мудделер ж анжалы туралы мэл!меттерд! ашу;

5) О сы Саясатты бею тш уш е байланысты мэл!меттерд! б!ржолгы ашу.

8.2 Догамныц лауазымдьщ  тулгалары мен жумыскерлер!н!ц тш елей 

немесе ьщтимал мудделер ж анжалыньщ  болуы туралы мэл!меттерд! жасыру 

ж эне /  немесе уактылы, толык аш пау Догамдагы сыбайлас ж емкорлык кукыь; 

бузуш ыльщ тарга экеп согатын тэуекелдерш щ  туындауы ны ц себептер! мен 

ж агдайлары  болып табылады;

8.3 М удде жанжалы туралы мэл!меттерд! жинауга, комплаенс бакылау 

бойы нш а К омиссияга жетк!з!п, сапасын камту, ж анж ал мудделер!н ш еш у 

бойы нш а материалдарды алуга Догам комплаенс-офицеры  жауапты тулга 

болып табылады.



9. Ж ан ж ал  м уддесш  реттеу

9.1. Догамдагы  мудделер жанжалын ш еш у ж ен ш д еп  орган Комплаенс- 

бакылау ж эне сапаны камтамасыз ету ж ен ш д еп  Комиссия болып табылады;

9.2. М удде жанжалын реттеп ж эне алдын алу бойы нш а тш мдш ш т! 

арттыру уш ш  Догам оларды уактылы тольщ аньщтап, оларды реттеу 

бойы нш а Догамныц барльщ органныц накты координациясын аньщтауга 

талпынады;

9.3. Догамдагы  пайда болатын мудде жанжалын реттеу уш ш  Лауазымды 

тулгалар м ш детп :

- Туы ндаган мудделер жанжалын аньщтау, олардыц себептерш  аньщтау;

- Д огамдар органдардыц кузы реп  мен ж ауап керш ш гш  накты ажырату;

- Догамныц лауазымды тулгалары мен кы зметкерлерш щ  олар оздерш де 

мудделер жанжалы ж эне олар бойы нш а шеппм кабы лдау бар мэселелерд1 

карауга катысудан бас тартуы;

9.4 Догамньщ  лауазымды тулгасы  Корпоративтш  хатш ы аркылы 

Директорлар кецесш щ  терагасы на осындай жанжалды ш еш у бойынш а 

ш енймдер кабы лдау уш ш  ж азбаш а турде хабарлауга м ш детп .

9.5 Догам кы зметкер1 осындай муцдел1 жанжалды реттеу максатында 

жанж алды ц болуы немесе пайда болуы туралы тж елей басш ы сы на хабардар 

етуге м ш д етп . М удделер жанж алын курылымдьщ  бол!мш енщ  децгейде 

реттеу м умкш  болмаган ж агдайда курылымдык бол1м басш ысы 6ip жумыс 

кун1 ш ш д е  бол1мшеге жетекшш1к басш ысы муддел1 ж анж ал туралы 

акпаратты, оныц пайда болу себептерк кабылданган ш аралар туралы усы нуга 

м1ндетт1. Осы курылымдьщ  бол1мшеге ж етекш ш к етет1н басш ы, мудделер 

ж анжалын реттеу уш1н барльщ ш араларды колданады. М удделер жанжалды 

реттеудщ  мумк1н болмаган кезш де осындай жанжалды реттеу К ом плаенс- 

бакылау ж эне когам сапасын камтамасыз ету бойы нш а комиссияныц 

карауы на ш ыгарылады;

9.6 М удделер жанжалын реттеу упйн кабылданатын шаралар:

1) Догамныц лауазымды тулганыц немесе кызметкер1н1н Догамныц 

лауазымдьщ  тулгасыныц немесе жумыскер1н!ц жеке муддес1н козгайтын 

накты акпаратка кол жетк1зуд1 шектеу;

2) Л ауазы мды  тулганы немесе Догам жумы скерш  оларда бар немесе 

муддел1 ж анж алы на катысты шеш1мдер1 бар сурактарды талкы лауга (туракты 

немесе уакытш а) катыстырмау

3) Догамныц лауазымды адамы немесе кы зметкерш щ  

м!ндеттерд1н/лауазымдык м1ндеттерш кайта карау ж эне езгерту;

4) М удделер жанжал пайда болу Heri3i болып табылатын оган тиесш1 

мул1кт1 Догамныц лауазымды адамыныц немесе кызметкер1н1ц иел1ктен 

шыгаруы;



5) М удделер жанжал тудыратын езш щ  жеке мудделш ш ен лауазымды 

тулганыц ж эне когам кы зметкерш щ  бас тартуы;

9.7. Саясаттыц 9.6-тармагы нда келт1ршген шаралар т1збес! соцгы nieniiM 

болып саналмайды. Op6ip накты ж агдайда калыптаскан жагдайдыц 

ерекш елш ш е, дэреж есш е, жанжалды реттеу мацсаттарына кабылданатын 

ш аралардыц барабарлыгына байланысты баскаш а цолданылуы мумкш .

10 Ж а у а п к ер ш и н п

10.1 К,огамныц лауазымды тулгалары мен кызметкерлер1 саясатты 

оры ндауга ж ауапты болады;

10.2 Курылымдьщ  бел1мшелерд1ц басш ылары (тж елей Когам  басш ылары) 

томен дегш ерге жауапты:

- Бол1мше кы зметкерлерш щ  Казахстан Республикасыныц зацнамасы нда 

ж эне саясаты нда козделген талаптарды сактауын бакылау;

- К омплаенс-офицерге К °гам дар аныкталган накты ж эне ьщтимал 

мудделер ж анжалы мен саясатты бузу фактшер1 туралы дереу хабардар ету 

ж эне аньщтау;

- мудделер жанжалын реттеу бойынш а шаралар кабылдау/ю ке асыру;

- кызметкерге Kepi байланыс беру;

10.3 Когам кызмeткepлepi жауапты:

- Казакстан Республикасыныц саясаты ж эне зацнамада козделген 

талаптарды  сактау;

- Н акты ж эне элеуетп  мудделер ж анжалы туралы мэлiмeттepдi уактылы 

ашу, тольщ ж эне ceнiмдi акпарат беру.

10.4 М удделер жанжалды ескерту немесе реттеу бойы нш а ж умыста 

болган ж агдайда Казакстан Республикасыныц зацнамасы талаптарын, 

Саясатты  бузуга жол берш ген болса, когамга залал келт1руге юнэл1 адамдар 

Казакстан Республикасыныц зацнамага сэйкес ж ауапкерш Ы кке тартылады;

10.5 М удде жанжалын реттеу келю сездер ж олымен ш еш ш меген болса, ол 

сот T9pTi6iMeH шешшет1н болады.

11 К ол ж еН м д и и кН  к а м т а м а с ы з  ету

11.1 Бол1мшелерд1 Саясаттыц данасымен камтамасыз ету Когамныц 

ресми сайтына ш ыгару ж олымен жузеге асырылады.

12 С а к т а у

12.1 Осы Саясаттыц электронды нускасын Когамны ц ресми сайтына 

енпзген  соц орындауш ылар онымен танысып таны су парагы на оз колдарын 

кояды. КуРылымДы^ бвлiмдepдiц жумыскерлер1не Саясатты  таныстыруга 

куры лымды к бел1м басш ылары ж ауапты болады;



12.2 Кужатты руксатсыз кебейтш уш е, пайдалануына, есепке алынуына 

ж эне сакталуы на курылымдьщ  бел1м басш ысы жауап бередц

12.3 Кужаттьщ  тольщ нускасы электронды турде сакталады, ал H eri3ri 6eri 

мен таны сты ру парагы ш ыгарылган кагаз ж узш де сакталады.

13 Т ал дау  ж эн е взектенд!ру

13.1 Саясатты, тексеру, талдау ж эне озектенд1ру:

- Когамды  кайта куруда/кайта атауда;

С апа саласындагы стратегияныц, К °гам ны н саясаты мен 

максаттарыньщ  езгеруш де;

- Сырткы ж эне iniKi аудиттеп сэйкессгздктер процесстерш  аньщтау;

М удде жанжалын реттеу сурактары бойы нш а зацдылык,, 

регламенттейтш  ж эне келю1мшарттык талаптар езгеруш де.

13.2 Саясатты тексеру (ревю) ж ы лы на 6ip рет жузеге асырылуы тш с.

13.3 Саясаттьщ талдануына ж эне озектещ цруш е куж ат жасауш ы 

жауапты болады;

13.4 Ж аца акпарат тускен куннен бастап 5 жумыс кунш ен аспайтын 

мерз1мде саясатты озектенд1руд1 эз1рлеуии жузеге асыруы тш с;

13.5 Оларды колдану оры ндарында саясаттыц raicTi нускаларыныц 

болуы электронды к нускалармен камтамасыз етшед;.

13.6 Бел1мш елердеп жумыс орындарындагы  кужаттардыц 

колданыстагы  нускаларыныц болуын камтамасыз ету ж ауапкерш ипп 

бел1мше басш ы лары на ж уктеледг

14 С аясатц а езгер1стер е н п зу

14.1 Осы Саясат зацдылы к озгерсе немесе кажеттш птне карай кайта 

каралуы мумкш ;

14.2 Зацдылык талаптары озгерген ж агдайда Саясат езгергенге деш н оны 

колданы лган сэтте ic ж узш деп  зацдылы кка карама-кайш ы келмеу1 тш с.


